
Radio comunicación digital
segura y eficiente

Guía de uso
Sáquele provecho a su equipo



Conozca su equipo para sacarle el mayor 
provecho, con este paso a paso su radio 
se convertirá en la herramienta más 
efectiva para coordinar la operación de 
su empresa.



Comunicación inmediata
Flota: Son todos los equipos 
adquiridos por una sola empresa

Grupo: Son segmentos dentro de una 
flota, son independientes.

Grupo

Flota



Inmediata
Comunicación

1- Presione el botón 
PPT para transmitir

2- Suelte para recibir
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Motorola i365



Configuración del grupo

Menú> Configurar> OK> Opciones de WT> 
Ok

••• En estas opciones en silenciar grupo 
debe de estar apagado, el área de grupo 
debe de estar extendida, Turbo PTT, 
Ok, N asignado, OK, #1 o el grupo que 
le corresponda, OK, una vez configurado 
marque atrás, hasta salirse del todo.

Configuración de idioma

Menu> Configurar> Ok> Pantalla/Info> 
OK> Idioma> OK> Español> Ok> una vez 
configurado marque atrás, hasta salirse 
del todo.



Si en la pantalla principal su radio dice “listo” 
este se encuentra activado, en caso contrario 
el radio se encuentra desactivado.

Si su radio dice “sin servicio” y la barra de 
señal se encuantra llena, apague y encienda su 
equipo, si el problema persiste, favor 
comunicarse con servicio al cliente.

Para insertar un contacto nuevo:
Dir> [Nuevo Reg] > Nombre:>
Movil     5100-XXXX
Radio     8857*# grupo x # Radio

Si no escucha la conversación del grupo, revise 
que el altavoz del radio se encuentre activado 
y en volumen alto.

Preguntas frecuentes



Cuando el radio le indique “Sim Bloqueada” 
puede ser porque la tarjeta sim este sucia, por 
lo que deben de limpiarla se puede realizar con 
un borrador en la parte de atrás de la tarjeta, si 
el problema persiste comuníquese con nosotros.

No deben ingresar una tarjeta sim de celular 
porque bloquean el radio.

 Menú> Pantalla>Info > OK >papel Tapiz > Ok > 
Papel tapiz > OK > seleccione la imagen que 
desea de fondo de Pantalla.

Sim Bloqueada

Configurar fondo de pantalla



No exponga a su radio a la 
lluvia, agua, humedad extrema, 
sudor, u otros líquidos.

Evite exponer a su radio Calor o 
frío extremo Evite temperaturas 
por debajo de -10ºC/14ºF o por 
encima de 45ºC/113ºF. 

No exponga su teléfono a polvo, 
suciedad, arena, comida u otros 
materiales inapropiados  

No trate de secar su teléfono en 
un horno microondas. 

Cuidados del equipo



Para limpiar su teléfono, utilice  
solo un paño, suave seco. No 
use alcohol u otro producto de 
limpieza  

Cuide su  equipo, no lo deje caer 
al suelo.

Manera correcta de colocar la 
batería

Batería



Manera correcta de colocar la 
tapa

El Cargador se conecta con la M de Motorola 
hacia arriba, como lo muestra la imagen.

Tapa trasera

Para cargar el radio



Radio comunicación digital
segura y eficiente

Teléfono:
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